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2

②様々な角度からの観察と類比発想②様々な角度からの観察と類比発想②様々な角度からの観察と類比発想

上から見たら、横から見たら･･･
２分割してみたら、もっと細かく･･･
縦に切ったら、横に切ったら･･･
非対称にしたら・・・

500件以上のアイデアを出すと

良いものが出てくる。

TRIZTRIZTRIZ

発
散

思
考

③アイデアの有効化(アイデア収束)③アイデアの有効化③アイデアの有効化((アイデア収束アイデア収束))

Pughのコンセプト選択PughPughのコンセプト選択のコンセプト選択

アイデア同士を結合させて更に品質を上げていく。
現実性を考えると・・・。

収
束

思
考

困っている事

根本原因

①問題の本質化①問題の本質化①問題の本質化

なぜどな展開
プロダクト分析

なぜどななぜどな展開展開
プロダクト分析プロダクト分析

優れたアイデアの出し方優れたアイデアの出し方優れたアイデアの出し方

④戦略的
開発テーマ決定

④戦略的④戦略的
開発テーマ決定開発テーマ決定

結
合
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3

◆ セミナー ・ ３日間コース

１日目：TRIZ理論概要／TechOptimizerの流れをつかむ
２日目：ｿﾌﾄの操作方法／根本原因の抽出
３日目：実務ﾃｰﾏの根本原因の抽出

↓ （１ヶ月間のソフト貸し出し＆実務でのTRIZ実践Try）
実務テーマをコンサルティングにつなぐ

＊１日間、２日間、３日間コースにアレンジ可能。

◆ 実務コンサルティング
・ TRIZ問題解決フローの全内容を、７回にて実務テーマ指導

それぞれの指導会の間に期間（推奨で２週間）をおき、
指導会で学んだ内容を実践。

毎回講師がフォローＵＰすることでOJTによりTRIZを
身につける 問題解決成果だしとエキスパート教育の両立！

どうやってＴＲＩＺどうやってＴＲＩＺどうやってＴＲＩＺ

4

ＴＲＩＺ実践テーマ解決プログラムの流れＴＲＩＺ実践テーマ解決プログラムの流れ

プロダクト分析なぜどな展開事前作成

根本原因の抽出１
・TRIZ理論・なぜどな展開

PrinciplesとPredictionのアイデアだし
・工学的矛盾・不足有害作用の削除

なぜどな展開シート

根本原因の抽出２
・プロダクト分析・プロセス分析

プロダクト分析及びプロセス分析
による機能モデル

ARIZからのアイデアだし
・物理的矛盾展開・ARIZ・SLP

工学的矛盾展開シート
Principles・Predictionから得たｱｲﾃﾞｱ一覧表

ARIZによる解決シート
物理的矛盾解決ＳＬＰから得たｱｲﾃﾞｱ一覧表

アイデアだし相対評価１
・サブシステムごとのコンセプト選択

主システムコンセプト選択ワークシートアイデアだし相対評価２
・主システムのコンセプト選択

１次コンセプト選択ワークシート
２次コンセプト連結結合選択ワークシート

１
ヶ
月
目

２
ヶ
月
目

３
ヶ
月
目

１日目

２日目

３日目

４日目

５日目

６日目

内 容 アウトプット

事前検討

ｾﾐﾅｰ課題

テーマ検討・目標設定

７日目 アイデアの絶対評価
・最終システムコンセプトの絶対評価

全アイデア一覧

機能モデル案なぜどな展開案作成
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5

どれだけＴＲＩＺ ： 期間どれだけＴＲＩＺどれだけＴＲＩＺ ：： 期間期間

啓蒙講演啓蒙講演 ３日ｾﾐﾅｰ３日ｾﾐﾅｰ ７日間実務ｺﾝｻﾙ７日間実務ｺﾝｻﾙ 成果発表会成果発表会

１クール目１クール目 ：： ４ﾃｰﾏ＆２０名４ﾃｰﾏ＆２０名

１１ ２２ ３３ ４４ ５５ ６６ ７７ ８８ ９９ １０１０ １１１１ １２１２

講演講演

ﾃｰﾏﾃｰﾏ
選定選定

33日ｾ日ｾ 77日実務ｺﾝｻﾙ日実務ｺﾝｻﾙ 発表発表

単位単位::月月

ﾃｰﾏﾃｰﾏ
選定選定

33日ｾ日ｾ 77日実務ｺﾝｻﾙ日実務ｺﾝｻﾙ 発表発表

●実践期間：１クール半年を２クール●実践期間：１クール半年を２クール（（ｾﾐﾅｰｾﾐﾅｰ11ヶ月＆実務ｺﾝｻﾙヶ月＆実務ｺﾝｻﾙ33ヶ月）ヶ月）
●●TRIZTRIZテーマ解決数：テーマ解決数：1212テーマ／年（テーマ／年（44ﾃｰﾏ＋ﾃｰﾏ＋88ﾃｰﾏ）ﾃｰﾏ）
●●TRIZTRIZファン数（受講者数）：ファン数（受講者数）：6060名（名（2020名＋名＋4040名）名）

２クール目２クール目 ：： ８ﾃｰﾏ＆４０名８ﾃｰﾏ＆４０名

6

◆ セミナー

・30万円／2day＋40万円／1day＋α（旅費交通費＆宿泊費）

・3日間ｾﾐﾅｰ：100万円＋α

＊参加人員、20名まで同一価格

◆ 実務コンサルティング
・40万円／day＋α（旅費交通費＆宿泊費）

・7日間ｺﾝｻﾙﾃｰｼｮﾝ：280万円＋α

＊参加人員、TRIZ推進ｴｷｽﾊﾟｰﾄ候補＆ﾃｰﾏ担当者数名

1日あたり2ﾃｰﾏを進め7回実施で完了

どれだけＴＲＩＺ ： 費用どれだけＴＲＩＺどれだけＴＲＩＺ ：： 費用費用
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7

徹底的徹底的 にアイデアを創出しにアイデアを創出し

最適なコンセプトに収束させる最適なコンセプトに収束させる

どうやってＴＲＩＺを使うのか その１どうやってＴＲＩＺを使うのか その１

SLP
ｽﾏｰﾄﾘﾄﾙﾋﾟｰﾌﾟﾙ

ARIZ
USIT

Principles
Prediction

Effects

Pugh
ｺﾝｾﾌﾟﾄ選択

VE 価値工学

プロダクト分析
プロセス分析

目的機能考察

なぜどな展開

8

「機能モデルを作ってみたが、
TRIZ解決ﾓｼﾞｭｰﾙに上手く展開できない・・・

良いアイデアが出ないのはなぜ？？？」

どうやってＴＲＩＺを使うのか その２どうやってＴＲＩＺを使うのか その２

カメラフラッシュ
問題・解決
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9

機能モデルの作成機能モデルの作成

10

プロブレム・マネージャーで分析プロブレム・マネージャーで分析

このレベルでの問題定義でアイデア出しを行うと
根本的な解決は難しい！
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11

「根本原因」の明確化が出来ていない「根本原因」の明確化が出来ていない

「根本原因」に結びつくまで
「なぜ？」を繰り返し

原因系をロジカルに探る

なな
ぜ？ぜ？

なな
ぜ？ぜ？

なな
ぜ？ぜ？

なな
ぜ？ぜ？

なな
ぜ？ぜ？

12

モータ・ギア部の構造モータ・ギア部の構造
モータ固定部

モータ

シャフト

軸受け

ラック

ピニオン（平歯車）

フラッシュホルダ

ラック

軸受け

シャフト
ピニオン

モータ

固定する

回転する

回転する

動かす

動かす

固定する

支持する
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13

機能モデルの修正機能モデルの修正

14

プロブレム・マネージャーで分析（１）プロブレム・マネージャーで分析（１）

根本原因を明確にし根本原因を明確にし
アイデアだしにＴｒｙアイデアだしにＴｒｙ
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15

プロブレム・マネージャーで分析（２）プロブレム・マネージャーで分析（２）

根本原因を明確にし根本原因を明確にし
アイデアだしにＴｒｙアイデアだしにＴｒｙ

16

機能モデルを “完璧に” 作る機能モデルを “完璧に” 作る

プロダクトは何？プロダクトは何？
構成要素は何？構成要素は何？

スーパーシステムは何？スーパーシステムは何？
作用を正しく記載できてる？作用を正しく記載できてる？
漏れのない作成手順は？漏れのない作成手順は？

原因ｰ結果の因果関係は？原因ｰ結果の因果関係は？
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17

プロダクト分析の目的

• プロダクト分析は、改善を考えている｢システム｣
内の｢サブシステム｣や｢構成要素｣の機能を連関
的に関係付けすることで、｢困っていること(問
題)｣の｢根本原因(最も基本的な要因)｣を明確に
するもの。

• TRIZ理論の物質-場分析を、システム全体で行う
イメージ。

• プロダクト分析で作成されたグラフィックを｢機能
モデル｣という。

18

構成要素

スーパーシステム要素

プロダクトプロダクト

プロダクト分析の基礎知識

• ：そのシステムの目的であり、そのシステムの出力物。

• ：そのシステムの周りに存在するすべてのもの。
設計者が積極的に変える事が出来ないもの。

• ：そのシステムを構成しているもの。設計者が自由に変更できる。

• ：そのシステムの目的であり、そのシステムの出力物。

• ：そのシステムの周りに存在するすべてのもの。
設計者が積極的に変える事が出来ないもの。

• ：そのシステムを構成しているもの。設計者が自由に変更できる。

・有用作用：システムが正常に機能するために必要な作用

・有害作用：システム内で発生する様々な問題、悪い作用

・不足作用：有用作用であるが、その作用状態の不足が有害作用を
引き起こしているもの

・過剰作用：有用作用であるが、その作用状態が過剰であるために
有害作用を引き起こしているもの

・有用作用：システムが正常に機能するために必要な作用

・有害作用：システム内で発生する様々な問題、悪い作用

・不足作用：有用作用であるが、その作用状態の不足が有害作用を
引き起こしているもの

・過剰作用：有用作用であるが、その作用状態が過剰であるために
有害作用を引き起こしているもの
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19

機能モデル作成の手順

Step.1：プロダクト、構成要素、スーパーシステムを定義する。

Step.2：それぞれの要素の｢物理的なつながり｣を作成。⇒保存

Step.3：それぞれの要素の｢有用なつながり｣を作成。⇒保存

Step.5：それぞれの要素の｢過剰/不足なつながり｣を作成。⇒保存

Step.4：それぞれの要素の｢有害なつながり｣を作成。⇒保存

Step.6：それぞれの関係に飛躍や破綻が無いかをチェックする。

20

注射器の機能モデル作成

注射器の機能 : 「皮膚に薬剤を注入する」注射器の機能 : 「皮膚に薬剤を注入する」

・プロダクト： 皮膚

・構成要素： ピストン、シリンダー、薬剤など

・スーパーシステム要素： 手、指、診察室など

注射器は、人間の体内に薬剤を注入する時に、人間の皮膚を
傷つけてしまうという問題がある。
この問題を解決するためにプロダクト分析を行う。
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21

Step1：ﾌﾟﾛﾀﾞｸﾄ･構成要素･ｽｰﾊﾟｼｽﾃﾑを定義

22

Step2：物理的なつながりを作成する
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23

Step3：有用な作用を作成する

24

Step4：有害な作用を作成する。
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25

Step5：不足作用、過剰作用を作成する

•システムに、不足作用や過剰作用がある場合はそれを
作成する。

•不足作用や過剰作用は、有害作用を起こす原因になるも
のである。

•システムに、不足作用や過剰作用がある場合はそれを
作成する。

•不足作用や過剰作用は、有害作用を起こす原因になるも
のである。

Step6：各つながりのロジックが適切かﾁｪｯｸ

•それぞれの関係に飛躍や破綻が無いかをチェックする

・原因と結果の因果関係を確認し
“風が吹けば桶屋が儲かる”になっていないこと

•それぞれの関係に飛躍や破綻が無いかをチェックする

・原因と結果の因果関係を確認し
“風が吹けば桶屋が儲かる”になっていないこと

26

手順に従い実施することで
漏れのない“使える”機能モデルが仕上がる
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27

なぜどな展開なぜどな展開

““なぜ？なぜ？”” ““原因は？原因は？”” を繰り返しを繰り返し
因果関係の逆をたどり因果関係の逆をたどり ““根本原因根本原因”” を発見するを発見する

（風が吹くと桶屋が儲かるってのは？？？）（風が吹くと桶屋が儲かるってのは？？？）

それが問題解決の足掛かりになるそれが問題解決の足掛かりになる

当たり前のことを当たり前に実施するための方法当たり前のことを当たり前に実施するための方法
問題の解決のためには根本原因から着手しないとダメ！問題の解決のためには根本原因から着手しないとダメ！

事実（結果）事実（結果）oror問題だけが表面に現れている問題だけが表面に現れている

28

風

アイデアだしに持ち込めない ありがちな機能モデルアイデアだしに持ち込めない ありがちな機能モデル

桶屋

儲けさせる儲けさせる

どうすれば桶屋の儲けを減らせるかどうすれば桶屋の儲けを減らせるか

●風を吹かせないようにする●風を吹かせないようにする
●風を弱くすればいい●風を弱くすればいい
●風を防げばいい●風を防げばいい etcetc

風に関わる対策しか出てこない風に関わる対策しか出てこない
台風だったらどう防ぐ台風だったらどう防ぐ??????
どんな強さの風がどの角度でどんな強さの風がどの角度で
いつ吹くか全然わからないいつ吹くか全然わからない

↓↓

対処不可能＝お手上げ対処不可能＝お手上げ
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29

ネズミ

アイデアだしに持ち込めない ありがちな機能モデルアイデアだしに持ち込めない ありがちな機能モデル

桶屋

儲けさせる儲けさせる

どうすれば桶屋の儲けを減らせるかどうすれば桶屋の儲けを減らせるか

●ネズミをつかまえる●ネズミをつかまえる
●ネズミをどこかに追いやる●ネズミをどこかに追いやる
●ネコを飼う●ネコを飼う etcetc

ネズミは小手先の対処でネズミは小手先の対処で
一時的にいなくなっても結局は一時的にいなくなっても結局は
もぐらたたきもぐらたたき
火消し活動火消し活動
ばんそーこう（絆創膏）貼りばんそーこう（絆創膏）貼り
の繰り返しになってしまうの繰り返しになってしまう

↓↓

再発防止不可能＝お手上げ再発防止不可能＝お手上げ

30

風が吹く！

原因と結果の連鎖＝（風が吹くと桶屋が儲かる）原因と結果の連鎖＝（風が吹くと桶屋が儲かる）

桶屋が儲かる！

原因

最終結果＝今の姿

失明でできる三味線弾きになる

三味線弾きの増加

三味線の需要増大！

失明で職を失う！

ホコリが舞う！

ほこりが目に入る！

目を悪くする！

失明に至る！

材料（猫の皮）の不足！

猫がいなくなる！

ネズミの敵がいなくなる！

ネズミが増える！

増えたネズミが桶をかじる！

桶の買替が増える！

結果

結果

原因

結果

原因

原因
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なぜどな展開＝（‘逆’風が吹くと桶屋が儲かる）なぜどな展開＝（‘逆’風が吹くと桶屋が儲かる）

桶屋が儲かっている！

風が吹いたから！
根本原因

現状の姿（結果、問題）

桶の買替が増えたから
なぜ？

ネズミが桶をかじったから
なぜ？

失明者が使うから！

三味線弾きの増加

三味線の需要増大！

失明者の職！

ホコリが舞った！

ほこりが目に入った

目を悪くしたから

失明者となった

三味線の材料に使われた！

それは猫だ！

ネズミが増えた！

ネズミの敵がいなくなった！

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜ？

なぜなぜ どうなってどうなって
桶屋が儲かるの桶屋が儲かるの

か？か？

32

なぜどな展開の目的

• なぜどな展開は、｢困っていること(問題)の要因｣
を｢発生理由｣と｢発生メカニズム｣の観点で系統
的に構造化することで、｢根本原因(問題が持つ
もっとも基本的な要因)｣を明らかにしていく手法。

• 困っていること(問題)の深層にある潜在的な要
因(根本原因)を見つけ出すために、｢なぜ
(Why)？｣、もしくは｢どのようにして(How)？｣を問
いかけながら要因の系統図を作成していき、プロ
ダクト分析では見つけられなかった根本原因を
明らかにするのが目的である。
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なぜどな展開：鏡のくもり止めの例
鏡に自分の姿が写らない

└ なぜ？　光が鏡から真直ぐに返ってこないから
└ なぜ？　水滴で乱反射が発生するから

├ なぜ？　鏡がくもっているから
│ └ なぜ？　鏡（の表面）に水滴が付くから
│ ├ なぜ？　湯気が結露するから
│ │ ├ なぜ？　湯気が鏡に冷やされるから
│ │ │ ├ なぜ？　鏡の温度が低いから
│ │ │ └ なぜ？　湯気が鏡に触れるから
│ │ │
│ │ └ なぜ？　湿度が高いから
│ │ ├ なぜ？　風呂場から湯気が発生するから
│ │ │ ├ なぜ？　湯の温度が高いから
│ │ │ └ なぜ？　湯を風呂場で流すから
│ │ └ なぜ？　洗い場が密閉されているから
│ │
│ └ なぜ？　鏡が水分を吸収しないから
│ └ なぜ？　鏡の分子結合が強く隙間が無いから
│
└ なぜ？　水滴が丸いから

├ なぜ？　水滴は表面張力を持っているから
└ なぜ？　鏡の表面はつるつるだから

34

・・発明的問題解決のアルゴリズム発明的問題解決のアルゴリズムで、ＴＲＩＺの考察と方法が集積されている。で、ＴＲＩＺの考察と方法が集積されている。
・工学的矛盾から物理的矛盾表現させることで創造的刺激を与えつつ、・工学的矛盾から物理的矛盾表現させることで創造的刺激を与えつつ、

心理的惰性を徹底的に排除して心理的惰性を徹底的に排除して問題の核心を明白にする。問題の核心を明白にする。

・賢い小人（ＳＬＰ）で状況描写し、問題解決アイデアを創出する。・賢い小人（ＳＬＰ）で状況描写し、問題解決アイデアを創出する。

・ツールやプロダクト及び構成要素を利用して、最小問題で問題解決する。・ツールやプロダクト及び構成要素を利用して、最小問題で問題解決する。

ＡＲＩＺＡＲＩＺ

賢い小人賢い小人（（ＳＳｍａｒｔｍａｒｔ ＬＬｉｔｔｌｅｉｔｔｌｅ ＰＰｅｏｐｌｅ）とその活用ｅｏｐｌｅ）とその活用
・・物に感情移入したり自分が他のものになりきって発想物に感情移入したり自分が他のものになりきって発想するために、するために、
状況や作用を状況や作用を小人に擬人化して絵で表現小人に擬人化して絵で表現する。する。

・賢い小人（ＳＬＰ）に・賢い小人（ＳＬＰ）に理想的最終解（ＩＦＲ）理想的最終解（ＩＦＲ）の働きを絵で表現する。の働きを絵で表現する。
・小人の働きを良くするアイデアを擬人化（生活的）言葉で出す。・小人の働きを良くするアイデアを擬人化（生活的）言葉で出す。
・擬人化（生活的）言葉アイデアを・擬人化（生活的）言葉アイデアを技術アイデアに変換技術アイデアに変換する。する。

配管からの水漏れ配管からの水漏れ ＳＬＰによるＩＦＲ絵ＳＬＰによるＩＦＲ絵ＳＬＰ表現ＳＬＰ表現

どうやってＴＲＩＺを使うのか その３どうやってＴＲＩＺを使うのか その３

TRIZ/TOPEだけでなくARIZもUSITもSLPも駆使
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出来そうで出来ていないことを独自のﾌｫｰﾑで標準化出来そうで出来ていないことを独自のﾌｫｰﾑで標準化

たとえばたとえば

工学的矛盾の３９のパラメータへの展開工学的矛盾の３９のパラメータへの展開

１０人十色のパラメータ記述がある１０人十色のパラメータ記述がある

結局４０の発明原理全部見ないとダメなの？結局４０の発明原理全部見ないとダメなの？

とても素直にとても身近にわかりやすく考えるよう工夫とても素直にとても身近にわかりやすく考えるよう工夫

とても嬉しい事・とても困ってしまう事をとても嬉しい事・とても困ってしまう事を

自分の言葉で記述することで本質が見えてくる自分の言葉で記述することで本質が見えてくる
そして最終的に工学的矛盾マトリックスに入るそして最終的に工学的矛盾マトリックスに入る

どうやってＴＲＩＺを使うのか その４どうやってＴＲＩＺを使うのか その４

36

一文字からでもアイデアを搾り出す一文字からでもアイデアを搾り出す

アナロジーする方法を訓練アナロジーする方法を訓練

●● TRIZTRIZは魔法ではなく手法、は魔法ではなく手法、TOPETOPEは玉手箱ではないは玉手箱ではない

簡単に出るものではなく時間をかけて簡単に出るものではなく時間をかけて

真剣に悩んでこそコンセプトが創造できる真剣に悩んでこそコンセプトが創造できる

●● 従来あきらめていた＆不可能なはずだったテーマは従来あきらめていた＆不可能なはずだったテーマは

時間をかけても出来なった→それが短時間で出せる時間をかけても出来なった→それが短時間で出せる

＊短時間という観念＝１５０＊短時間という観念＝１５０hrhrは必要！は必要！

（（77回回××3hr3hr＋＋6day6day××3hr3hr××77回）回）

どうやってＴＲＩＺを使うのか その５どうやってＴＲＩＺを使うのか その５



前古前古 護護 「「TRIZTRIZを活用した革新的思考プロセを活用した革新的思考プロセ
ス」ス」 ((第三部第三部))

『『TRIZTRIZホームページ』ホームページ』 2004. 7.20 2004. 7.20 掲載掲載 1919

37

他創造手法も有効に活用：他創造手法も有効に活用：例えばブレーンストーミング例えばブレーンストーミング

圧倒的なアイデア量を生むためのｸﾞﾙｰﾌﾟ討議圧倒的なアイデア量を生むためのｸﾞﾙｰﾌﾟ討議

どうやってＴＲＩＺを使うのか その６どうやってＴＲＩＺを使うのか その６

•• ブレーンストーミングのブレーンストーミングの44つのルールつのルール

•• ブレーンストーミング法の応用ブレーンストーミング法の応用

–– ブレーンライティング法ブレーンライティング法 ((静かなるブレーンストーミング静かなるブレーンストーミング))
–– ゴードン法ゴードン法 ((テーマを隠したブレーンストーミングテーマを隠したブレーンストーミング))

① 批判厳禁
② 自由奔放
③ 質より量
④ 便乗歓迎

①① 批判厳禁批判厳禁
②② 自由奔放自由奔放
③③ 質より量質より量
④④ 便乗歓迎便乗歓迎

評価の先送り
量が質を生む

評価の先送り評価の先送り
量が質を生む量が質を生む

38

◆◆ Stuart PughStuart Pugh によりにより 19811981年年に提案された。に提案された。

ピューのコンセプト選択プロセスピューのコンセプト選択プロセス

複数の概念の短所・長所を評価し、複数の概念の短所・長所を評価し、

更に優れた概念を考えることによって更に優れた概念を考えることによって

最良の設計コンセプトを選ぶために使用する最良の設計コンセプトを選ぶために使用する。。

競合に打ち勝ち、顧客に満足を与える競合に打ち勝ち、顧客に満足を与える

コンセプトの選択をする。コンセプトの選択をする。

どうやってＴＲＩＺを使うのか その７どうやってＴＲＩＺを使うのか その７
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• TRIZで出た数多くのアイデアを｢調理｣して、

｢美味しい料理｣を作り上げる事が目的。

A B比較

B

勝
ち

残
り

従来のアイデア選択従来のアイデア選択

A B比較

A+B

結
合

コンセプト選択と結合コンセプト選択と結合

落
下

A

うれしいことが
あるか？

コンセプト選択と結合とは？コンセプト選択と結合とは？コンセプト選択と結合とは？

40

マトリックスに基づくプロセスに沿って展開マトリックスマトリックスに基づくプロセスに沿って展開に基づくプロセスに沿って展開

① コンセプトの選択基準を選ぶ（品質、ｺｽﾄ、納期、安全）

② マトリックスを形成

③ コンセプトを明確化

④ 規準コンセプトを選択

⑤ マトリックスを実行、評価は3段階。

－（悪い） Ｓ（同じ:Same） ＋（良い）

⑥ マイナス項目を攻撃しプラス項目を強化

⑦ 第二次コンセプト選択の実行

⑧ 競合に打ち勝つコンセプト到達まで繰り返す
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ピューのコンセプト選択ピューのコンセプト選択ピューのコンセプト選択

品質 コスト D
コンセプト 像の解像度 視認面積 反射持続度 反射性 イニシャル ランニング 新規工事適用
Prediction

蛍光灯の熱を使う - - S S S S S
鏡に空間を作ってお湯を通す S S S S - S S
熱水管を面にする S S S S S S S
熱水管と鏡を樹脂でかためる - - - - - S S
温水管の湯を吹き付けて回収 - - - - - - S
赤外線発生石の赤外線を使う - - - - - S S
温水管の熱で空気を熱する S - S S - - S
鏡の裏に形状記憶合金を使い、熱を伝える - - - - - S S
流体物質、圧電性セラミックチューブ - - - - - S S
気化（３５℃で気化）するものを作用体として選択 S S - - S - S
水を発熱させる物質を塗布する - - - - S - S
伸縮ワイパー取り付け - + - - - - S
毛管ヒートパイプ S + ＋ ＋ - - S
ファンで乾燥 S S S S S - S
鏡をフイルム状にして回す - - + - - - S
鏡を硬質ガラスから軟質プラスチックにする - + - - + + +
メビウスの帯のようにして回す - + S - - - S

Effects
超音波乾燥(フイルムの乾燥） S + - - - - -
超音波による溶滴の生成 - + - - - - -
半剛性軽量ガラス繊維樹脂コーティング - + - - + + +
静電界(毛皮の処理） - + - - - S S
事例: 冷蔵陳列ケースの窓ガラス防露 S + S S S S S
事例: 温風の加速によるガラスの加熱 S + - S S - S
事例: 凝縮器による水分凝縮熱の蓄積 S + S S - - S
事例: 熱伝導性ペースト - S S S S - S
電磁誘導 S - S - - - -

Principles
静止物体の面積ーｴﾈﾙｷﾞｰ損失
鏡の内部を空洞にする（多次元移行原理） - S - - + + +
プラスチックの鏡をガラスの鏡の中に埋め込む（入れ子原理） - S - - + + S
静止物体の面積ー物体が受ける有害要因
鏡の表面に湯の透明タンクを付け循環させる(分離原理） - - - - S S +
鏡の光を反射するメッキ部を直接加熱する（安価な短寿命） S S S S S - S
湿気を感知すると鏡の上からくもり止め液を塗布しながら降下する（不活性） - + - - + S S
換気扇の風を利用し鏡表面対流させる（不活性雰囲気利用） - - - - S S S
静止物体のｴﾈﾙｷﾞｰー物体が受ける有害要因
鏡の面に細かい溝を切っておく、くもるときは溝に入り込む（先取り作用原理） - + S - + + +
不均質な表面状態にしておく、くもると表面が平らになる（先取り作用原理） - + S - + + +
静止物体の面積ー検知と測定の困難度
吸盤の大きい透明なものを曇りたくない部分のみかぶせる（薄膜利用原理） - - - - + + +
スピンクオータの利用 - S - - - - -

鏡の後ろに水槽をつくり熱水管を通す － － － － － － －

コンセプトの選択基準コンセプトの選択基準

コ
ン
セ
プ
ト

コ
ン
セ
プ
ト

マトリックスの実行マトリックスの実行

規準コンセプト規準コンセプト

42

規準コンセプトの選択規準コンセプトの選択規準コンセプトの選択

◆◆ 明確化されたコンセプトのうち明確化されたコンセプトのうち““比較的良い比較的良い””
コンセプトの一つを選ぶコンセプトの一つを選ぶ

＊余り良くないコンセプトを選択すると他の＊余り良くないコンセプトを選択すると他の

全コンセプトが有望と評価され作業を遅らせる。全コンセプトが有望と評価され作業を遅らせる。

◆◆ ““比較的良い比較的良い””が規準コンセプトになっていればが規準コンセプトになっていれば

候補に上がるどのコンセプトが規準であっても候補に上がるどのコンセプトが規準であっても

問題ない。問題ない。

＊マトリックスの再実行の都度、最良コンセプトを＊マトリックスの再実行の都度、最良コンセプトを

規準として選び繰り返すから。規準として選び繰り返すから。

規準規準：他のコンセプトを比較する参照コンセプト：他のコンセプトを比較する参照コンセプト
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マトリックスの実行マトリックスの実行マトリックスの実行
品質 コスト

コンセプト 像の解像度 視認面積 反射持続度 反射性 イニシャル ランニング
Prediction

蛍光灯の熱を使う - - S S S S
鏡に空間を作ってお湯を通す S S S S - S
熱水管を面にする S S S S S S
熱水管と鏡を樹脂でかためる - - - - - S
温水管の湯を吹き付けて回収 - - - - - -
赤外線発生石の赤外線を使う - - - - - S
温水管の熱で空気を熱する S - S S - -
鏡の裏に形状記憶合金を使い、熱を伝 - - - - - S
流体物質、圧電性セラミックチューブ - - - - - S
気化（３５℃で気化）するものを作用体 S S - - S -
水を発熱させる物質を塗布する - - - - S -
伸縮ワイパー取り付け - + - - - -
毛管ヒートパイプ S + ＋ ＋ - -
ファンで乾燥 S S S S S -
鏡をフイルム状にして回す - - + - - -
鏡を硬質ガラスから軟質プラスチックに - + - - + +
メビウスの帯のようにして回す - + S - - -
超音波乾燥(フイルムの乾燥） S + - - - -
超音波による溶滴の生成 - + - - - -
半剛性軽量ガラス繊維樹脂コーティン - + - - + +

評価は評価は33段階のスケールを使う。最大の恩恵はフォームを段階のスケールを使う。最大の恩恵はフォームを
＋＋,,－－,,Ｓで埋めることから得られるのではなくＳで埋めることから得られるのではなく

チームメンバーによる議論から生まれる新しい洞察である。チームメンバーによる議論から生まれる新しい洞察である。

＋（プラス）＋（プラス）
規準コンセプト規準コンセプト

よりも良いよりも良い

Ｓ（Ｓ（SameSame））

規準コンセプト規準コンセプト
と同じと同じ

－（マイナス）－（マイナス）
規準コンセプト規準コンセプト

よりも悪いよりも悪い
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ピューのコンセプト選択まとめピューのコンセプト選択まとめピューのコンセプト選択まとめ

市場で成功するために、製品は他をよせつけない市場で成功するために、製品は他をよせつけない

技術コンセプトを持たなくてはならない技術コンセプトを持たなくてはならない

最良コンセプト最良コンセプト
を創出を創出

コンセプトのコンセプトの
強みを認識強みを認識

創造的な洞察力創造的な洞察力
が身につくが身につく

ピューのピューの
コンセプト選択実施コンセプト選択実施
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創造のプロセス＆結果はすべてファイル化創造のプロセス＆結果はすべてファイル化

●考察の仮定や対処方法、生み出したコンセプトを●考察の仮定や対処方法、生み出したコンセプトを

一つのファイルで管理することで一つのファイルで管理することで

テーマごとの経過＆結果を一目で見られるテーマごとの経過＆結果を一目で見られる

●●TRIZTRIZ活用の解決方法をフォーム化することで活用の解決方法をフォーム化することで

成果出しの成果出しのStepStepを理解しやすくする事によりを理解しやすくする事により

独自の社内展開を容易なものにできる独自の社内展開を容易なものにできる

●コンサルタントは不要！といった社内体制を●コンサルタントは不要！といった社内体制を

早々に作り上げる早々に作り上げる

これがこれがTRIZTRIZが他手法と異なる魅力の一つであるが他手法と異なる魅力の一つである

どうやってＴＲＩＺを使うのか その８どうやってＴＲＩＺを使うのか その８
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日本企業でのTRIZ推進状況日本企業での日本企業でのTRIZTRIZ推進状況推進状況

使えてる企業使えてる企業
全社教育・必須手法全社教育・必須手法

創造性の創造性のUpUp
発想時間の短縮発想時間の短縮

使えてない企業使えてない企業
教育にしか使えない教育にしか使えない
良いｱｲﾃﾞｱがでない良いｱｲﾃﾞｱがでない
時間がかかり過ぎる時間がかかり過ぎる

成功企業は一部の企業でしかなくセンスの良い人が成功企業は一部の企業でしかなくセンスの良い人が

SoftwareSoftwareの熟練をする事が成功の要素と思わているの熟練をする事が成功の要素と思わている

ここここ11年で年でTRIZTRIZを使いこなす企業が急激に増えてきたを使いこなす企業が急激に増えてきた

成功企業を分析すると必勝の要素が見えはじめてきた成功企業を分析すると必勝の要素が見えはじめてきた



前古前古 護護 「「TRIZTRIZを活用した革新的思考プロセを活用した革新的思考プロセ
ス」ス」 ((第三部第三部))

『『TRIZTRIZホームページ』ホームページ』 2004. 7.20 2004. 7.20 掲載掲載 2424

47

海外企業でのTRIZ推進状況海外企業での海外企業でのTRIZTRIZ推進状況推進状況

欧米企業はもとより欧米企業はもとより
韓国に於いてもサムソン社が成功企業として名乗り韓国に於いてもサムソン社が成功企業として名乗り

20012001年開催の年開催のUGMUGMで、富士写真ﾌｨﾙﾑ・三菱樹脂・富士ｾﾞﾛｯｸｽで、富士写真ﾌｨﾙﾑ・三菱樹脂・富士ｾﾞﾛｯｸｽ

などが成果発表を行ったが三星総合技術院などが成果発表を行ったが三星総合技術院
（（SAITSAIT：：Samsung Advanced Institute of TechnologySamsung Advanced Institute of Technology））

の発表が話題の中心となり脚光をあびたの発表が話題の中心となり脚光をあびた

GaNGaN（（窒化ガリウム）系窒化ガリウム）系 青紫色レーザダイオードの例：青紫色レーザダイオードの例：

動作電流低減＆長寿命化＆工程の効率化動作電流低減＆長寿命化＆工程の効率化

TOPTOPの号令でロシアからの号令でロシアからTRIZTRIZ専門家を招へいし社員に専門家を招へいし社員に

自社ｴﾝｼﾞﾆｱ数百名に自社ｴﾝｼﾞﾆｱ数百名にTRIZTRIZ教育実施といったダイナミックさ！教育実施といったダイナミックさ！
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“シックスシグマ”にみる推進のヒント““シックスシグマシックスシグマ””にみる推進のヒントにみる推進のヒント
シックスシグマを導入すると簡単に利益があがる？シックスシグマを導入すると簡単に利益があがる？

ＱＣの逆輸入でしかないと手法のみを捉えると見間違えるＱＣの逆輸入でしかないと手法のみを捉えると見間違える
仕組み＆器の作り方が成功の鍵となるのである仕組み＆器の作り方が成功の鍵となるのである

強力なトップダウン・専任のｴｷｽﾊﾟｰﾄ育成強力なトップダウン・専任のｴｷｽﾊﾟｰﾄ育成
報酬制度・権限委託・責任と誇り・会社全体の利益優先報酬制度・権限委託・責任と誇り・会社全体の利益優先

仕組みと器が出来ると成功のシナリオが見えてくる仕組みと器が出来ると成功のシナリオが見えてくる

もっとも成功しているといわれるもっとも成功しているといわれる ＧＥＧＥ ではどうなっているかではどうなっているか

ＧＧ..ウェルチウェルチ ：： ＳＳからＤＦＳＳへＳＳからＤＦＳＳへ

・・・日本の優良企業には・・・日本の優良企業には が落ちていないから・・・が落ちていないから・・・

『『 答えは答えは ＮｏＮｏ 』』
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成功の５要素成功の５要素成功の５要素
器を決めて入れるものを間違わなければ成功する器を決めて入れるものを間違わなければ成功する

①① ネタが良い事（ネタが良い事（TRIZTRIZは間違いなく成果出る手法）は間違いなく成果出る手法）

②② 固有技術を強みとするＣｌｉｅｎｔの技量とやる気固有技術を強みとするＣｌｉｅｎｔの技量とやる気

③③ 社内エキスパートの育成（社内ｺﾝｻﾙになる気概）社内エキスパートの育成（社内ｺﾝｻﾙになる気概）

④④ ＴＯＰ層の強力な推進ＴＯＰ層の強力な推進 ““かける熱意とほれ込みかける熱意とほれ込み””
先見性と見極める眼力＆決断先見性と見極める眼力＆決断SpeedSpeed

⑤⑤ コンサルタントの技量コンサルタントの技量

ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞとｺｰﾁﾝｸﾞの使い分け（ﾃｨｰﾁﾝｸﾞは×）ｺﾝｻﾙﾃｨﾝｸﾞとｺｰﾁﾝｸﾞの使い分け（ﾃｨｰﾁﾝｸﾞは×）
成果だしとｴｷｽﾊﾟｰﾄ育成を兼ねられことが成果だしとｴｷｽﾊﾟｰﾄ育成を兼ねられことが
継続的成功の必須条件継続的成功の必須条件


